KLAUZULA INFORMACYJNA GRUPY PUNKTA

Drodzy Uzytkownicy Punkta,

dbamy o Panstwa prywatnos¢ i chcemy, aby w czasie korzystania z naszych ustug czuli sie Panstwo
komfortowo. Dlatego tez ponizej prezentujemy Panstwu najwazniejsze informacje o zasadach przetwarzania
przez nas Panstwa danych osobowych, ktore sg wykorzystywane w naszej funkcjonalnosci zdalnego
kontaktu z agentem ubezpieczeniowym. Informacje te zostaty przygotowane z uwzglednieniem RODO,
czyli ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych

Klikajac w przekazywany Panstwu link, nawigzujecie Panstwo bezpieczne, szyfrowane potgczenie
Z agentem ubezpieczeniowym.

W trakcie potgczenia mogg Panstwo udostepni¢ Administratorowi swoj wizerunek, poprzez aktywacje funkgcji
kamery. Aktywacja kamery jest rownoznaczna z wyrazeniem zgody na przetwarzanie Panstwa wizerunku
przez Administratora do celéw realizacji kontaktu.

W celu zapewnienia najwyzszych standardow obstugi wszystkie rozmowy sg nagrywane.

Celem przetwarzania Panstwa danych osobowych jest realizacja zgloszonego wczesniej zgdania kontaktu
z konsultantem (agentem ubezpieczeniowym). Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane
w zautomatyzowanym systemie informatycznym. Majg Panstwo nastepujgce uprawnienia: prawo do zgdania
dostepu do swoich danych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie
danych osobowych w okreslonym celu, jezeli Panstwo uprzednio takg zgode wyrazili, prawo do wniesienia
skargi do organu nadzorczego w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przez Administratora.

Administratorami Panstwa danych osobowych sg spétki wchodzgce w sktad Grupy Kapitatowej Punkta,
zgodnie z ponizszymi zasadami:

1. Jezeli wybrali Panstwo opcje czatu z agentem, administratorem Panstwa danych osobowych jest
Punkta Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
a. Zapoznaj sie z petng informacjg o przetwarzaniu danych osobowych
b. Obowigzek informacyjny dystrybutora ubezpieczen

2. Jezeli wybrali Panstwo opcje rozmowy online z agentem, administratorem Panstwa danych
osobowych jest Punkta Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
a. Zapoznaj sie z petng informacjg o przetwarzaniu danych osobowych
b. Obowigzek informacyjny dystrybutora ubezpieczen

3. Jezeli wybrali Panstwo opcje kontaktu telefonicznego z agentem, administratorem Panstwa danych
osobowych jest Punkta Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
a. Zapoznaj sie z petng informacjg o przetwarzaniu danych osobowych
b. Obowigzek informacyjny dystrybutora ubezpieczen

4. Jezeli wybrali Panstwo opcje uméwienia spotkania z Lokalnym Agentem, administratorem
Panstwa danych osobowych jest Punkta Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie lub Profi Insurance
Serwis Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie (w zaleznosci od tego do jakiej sieci agencyjnej nalezy dany
Lokalny Agent):

a. Punkta Sp.zo.o.
i. Zapoznaj sie z petng informacjg o przetwarzaniu danych osobowych
ii. Obowigzek informacyjny dystrybutora ubezpieczen

b. Profi Insurance Serwis Sp. z 0.0.
i. Zapoznaj sie z petng informacjg o przetwarzaniu danych osobowych
ii. Obowigzek informacyjny dystrybutora ubezpieczen

Ta wersja Klauzuli obowigzuje od dnia 01.05.2022 r.

Poprzednia wersja Klauzuli obowigzujgcej do dnia 01.05.2022 r. jest dostepna tutaj.
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